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Rownos¢ jest kluczem do sukcesu

Firma
IKEA Retail Sp. z 0.0

Zrodta:

Wikipedia.com

www.industry.ikea.pl
www.ikea.pl

Na podstawie wywiadu z Kamilg
Olkiewicz

Advancing Women In
Transport + Logistics

wilZppower

IKEA

. -

Szwedzki przemyst meblowy na poczatku lat 60.
zaczat bojkotowac firme za obnizanie cen. Wtedy
to Ingvar Kamprad postanowit nawigzac
wspotprace z polskimi  firmami. Pierwsze
zamoéwienie w Polsce Kamprad ztozyt w styczniu
1961 roku w Zaktadach Mebli Bent w Radomsku i
dotyczyto ono miedzy innymi 500 krzeset Ogla
wykonanych z gietego drewna bukowego. Cztery
lata pozniej krzesto to zostato uznane za
wizytowke jakosci firmy w tescie Allt i Hemmet.
W tym samym roku Ingvar Kamprad, wraz z
projektantami mebli IKEA, odwiedzit targi
poznanskie. W nastepnym roku zamowit w
Fameg. 20 000 sztuk tego typu krzeset. Do 2010
roku wartos¢ zamoéwien IKEA w Polsce wzrosta
do okoto 6 mld zt. Pierwszy kontrakt IKEA w
Polsce dotyczyt produkcji mebli i zostat zawarty z
panstwowym przedsiebiorstwem Fameg w 1961
roku. 19 wrzesnia 1990 roku firma uruchomita
sklep Start przy ulicy Grazyny Bacewiczéwny na
warszawskich Stoktosach, oferujgc ograniczony
asortyment mebli i akcesoriéw. W 1992 roku
przeksztafcita go w pierwszy petny sklep firmy
zlokalizowany przy Alejach Jerozolimskich (przy
skrzyzowaniu z ulicg Zelazng) w Warszawie, a w
1993 roku otwarto najstarszy obecnie dziatajgcy
sklep w Jankach.

W 2021 roku w Szczecinie zostat otwarty
dwunasty sklep sieci. Oprécz sklepdéw, IKEA
posiada kilkanascie punktdw odbioru zamdwien
ze sklepu internetowego oraz dodatkowe punkty
mobilne, w ktérych w okreslonych godzinach
mozna odbieraé produkty z ciezaréwek sieci.
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Mo;e W% runki w pracy wyglgdajqg

A/l zawsze chciafem), zeby
by y. Mam duzy wptyw na blznes
I ludzi w obszarze logistyki

Pierwsza kobieta w dzjale
logistyki w IKEA Polska

Pani Kamila Olkiewicz - Perczyriska petni funkcje
Kierownika Funkcjonalnego ds. relacji z
klientami i dystrybucji. W IKEA Retail Sp. z 0.0,,
pracuje 7,5 roku. Zanim zostata Kierownikiem
Funkcjonalnym, przez dwa lata petnita funkcje
Lidera w Dziale Obstugi Klienta. Kolejnym
stanowiskiem w IKEA Wroctaw byt Lider w
Dziale Przeptywu Towardw. Pracowafta tam
przez kolejne dwa lata. Nastepnie przeniosta sie
do Katowic, gdzie rozpoczeta swojg kariere jako
Kierownik Funkcjonalny w IKEA Katowice, gdzie
opiekowata sie Dziatem Obstugi Klienta, Dziatem
Kasowym oraz Dziatem Serwisu.

Wszystkie te  miejsca pracy daty jej
doswiadczenie w byciu dobrym menedzerem.
Dzi$ mieszka w Szczecinie i jest pierwszg kobietg
w Dziale Logistyki w IKEA Poland. Bedac Liderem
Dziatu Przeptywu Towaréw réwniez przez
kolejne dwa lata - wazine jest to, ze byta
pierwszg kobietg w Dziale Logistyki w IKEA
Poland.

IKEA daje rowne szanse kobietom i
mezczyznom. Rekreacja jest taka sama dla obu
pici, a pytania sg takie same dla wszystkich.
Jedng rdinica sg zasady bezpieczenstwa,
dotyczagce mozliwego ciezaru, ktéry moze
podnie$s¢ mezczyzna i kobieta. IKEA stawia na
ludzi i ma ogromny system benefitéw dla
pracownikéw.

Kamila Olkiewicz
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Raben

RABEN Logistics Polska dziata na rynku od
ponad 30 lat i jest najwiekszg firma Grupy,
RABEN oferujacy ustugi w zakresie dystrybucji krajowej
i miedzynarodowej oraz kompleksowej obstugi
logistycznej. W Polsce zatrudnionych jest 5400
Zaangazowanie w réznorodnosé pici i pracownikéw, 520000 m2  powierzchni
mozliwosci magazynowe] w Polsce.

Firma RABEN Logistics Polska posiada rozbudowang
RABEN LOGISTICS POLSKA sie¢c terminali na terenie caftego kraju oraz
prawie 30-letnie doswiadczenie na rynku ustug
logistycznych. Charakteryzuje sie szerokg gamg
Zrédta: rozwigzan logistycznych dostosowanych do
Na podstawie wywiadu z Marta Mika indywidualnych potrzeb klientéw z rdéznych
branz. RABEN Logistics Polska jest wiodaca
firma logistyczng w  kraju. W ramach
Swiadczonych ustug firma realizuje projekty
transportowe o rdéznej ztozonosci, spetniajgce
wymagania nowoczesnych sieci handlowych.
Jako firma transportowa organizuje dystrybucje
do odbiorcéw koncowych w oparciu o
rozbudowang sieé magazynow Cross-
dockingowych. RABEN Logistics Polska dziata
rowniez jako firma spedycyjna, wspdtpracujac w
tym zakresie z europejskimi operatorami i
oferujac miedzynarodowe potgczenia
drobnicowe praktycznie na terenie catej Europy.
Grupa RABEN dba o tworzenie pozytywnej
atmosfery petnej zaangazowania i jak
najlepszych warunkéw pracy, ktére zapewnia
prawie 5 400 oséb zatrudnionych w Polsce
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RABEN zobowigzuje sie do zdecydowanego zaangazowania w

réznorodnosc pici.

Grupa RABEN wspiera réznorodnosc i
podpisata Karte Rdznorodnosci. Blisko
40% pracownikdw to kobiety, ktére
jednoczesnie stanowig jedng trzecig kadry
menedzerskiej w Grupie RABEN. Jesli
chodzi o] zarobki, to stosunek
wynagrodzen kobiet do mezczyzn w catej
Grupie RABEN w Polsce wynosi 94%. Na
najwyzszych stanowiskach kierowniczych,
(dyrektor zarzadzajacy i dyrektor) wynik
ten  wyniést 88%, natomiast na
stanowiskach  zarzadczych az 101%
(dyrektor

kierownik).

RABEN wierzy, ze wszelkie rdznice
sprawiajg, ze firma jest wyjatkowa jako
jednostka. RABEN dba o zapewnienie
rownych szans w rozwoju i zatrudnieniu
dla kobiet i mezczyzn.

RABEN wdrozyt i realizuje nastepujacy
"Kodeks Etyczny Grupy RABEN", ktéry
okresla zasady i polityke w zakresie praw
cztowieka, bezpieczenstwa i higieny pracy,
rownego traktowania, poufnosci,
przeciwdziatania korupcji oraz polityki

2arzaRBEN piYEtitdziata URZEIRIA formom

dyskryminac;ji

RABEN - Sity specjalne

RABEN przeciwdziata wszelkim formom
dyskryminacji - nie akceptuje zadnych form
dyskryminacji i nierownego traktowania ze
wzgledu na wiek, ptet, religie,
niepetnosprawnosé, orientacje seksualng,
kolor skéry, stan cywilny, cigze, status
rodzicielski, przekonania polityczne,
narodowosc, pochodzenie etniczne,
przynalezno$¢ zwigzkowaq i status spoteczny.
W 2020 roku w Grupie RABEN nie
odnotowano skarg na dyskryminacje.
Wszedzie, gdzie Grupa RABEN prowadzi
dziatalno$¢, wyptaca wynagrodzenia, ktére sg
ustalane na podstawie warunkéw rynku
lokalnego, a nie minimalnych wynagrodzen
okreslonych przez prawo. Ponadto regularnie
monitoruje i koryguje podejscie do réwnosci
wynagrodzen w Grupie. RABEN docenia
wieloletnie zaangazowanie pracownikow,
Swietujgc ich jubileusze i przyznajagc im
pagrody RABEN

RABEN wspiera pracownikow, zapewniajgc im niezbedne szkolenia i warsztaty. Jednym z
wazniejszych projektow sg Sity Specjalne. To grupa doswiadczonych pracownikow, w tym
menedzerow Grupy RABEN, przygotowanych do zadan specjalnych. W sytuacji kryzysowej
zatrudnieni zostaja oddelegowani do pomocy innej firmie (réwniez w innym kraju).
Zadaniem pracownikéw jest integracja przejetych firm, wsparcie operacyjne, wdrozenie
nowego klienta, wsparcie w otwarciu nowego oddziatu itp.

RABEN wspiera rozwdj kobiet w branzy transportowej, takze poza strukturami firmy, jako
wieloletni partner Women in Logistics Forum. Czuje bardzo duze wsparcie i wkfad, jaki firma
whniosta w méj rozwdj i jestem bardzo wdzieczna losowi, ze moge rozwija¢ swojg kariere w

Grupie RABEN.
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"Firma RABEN wspiera rozwoj

kobiet w branzy transportowej
, dlatego jestem bardzo
wdzieczna , OSOWI ze moge

rozwijac swo;cb ar/ere w Grupie

Marta Mika

Mozliwosci rozwoju

Kazdego dnia praca w RABEN daje wiele

mozliwosci rozwoju zawodowego i
osobistego. Na przestrzeni lat RABEN
organizuje mozliwo$é uczestnictwa w
wielu projektach i szkoleniach. RABEN
rozwija sie bardzo dynamicznie i dba
rowniez o rozwdj swoich pracownikdw,
dlatego w catej Grupie zostat stworzony
autorski program rozwoju. W 2020 roku
RABEN skupit wysitki na rozwoju liderow
Jednostek
RABEN

opracowat "Manager of Choice" - zbidr

firmy ze wszystkich

Biznesowych. W tym celu

polityk i praktycznych wskazowek RABEN
obejmujacych takie zagadnienia jak:
zatrudnianie  nowych  pracownikdw,
onboarding, zasady regulujgce codzienne
zarzagdzanie zespotami, wspieranie i
rozwdj kariery pracownikéw, procedure

odejscia oraz prezentacje najlepszych

praktyk zarzadzania w Grupie. Program
Manager of Choice zostat wprowadzony
w formie grywalizacji, podczas ktdrej
prawie 1000 kluczowych menedzerow z
13 krajow Grupy RABEN zmierzyto sie z
40 roéznymi  zadaniami z  zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi. Jedng z
uczestniczek byta Martyna Mika, ktéra
moéwi, ze "To bylo niesamowite
doswiadczenie, ogromna dawka wiedzy i
doswiadczenia.
zdobyt gtéwng

"Zdalne

pracownikéw"." Celem tego programu

Projekt Manager of
Choice nagrode w

kategorii wsparcie  rozwoju
rozwojowego byta zmiana postaw i
edukacja menedzerdw, jak sta¢ sie
angazujagcym liderem i by¢ bardziej
aspekty

wrazliwym na zZwigzane z

zarzgdzaniem zespofem.
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Od studenta do kierownika dziatu
obstugi klienta w magazynie

Marta Mika dotgczyta do RABEN Logistics Polska w 2008
roku jako studentka. Dzi$ pracuje w oddziale w
Szczecinie, ktory jest jednym z 53 oddziatdw w Polsce.
RABEN dziata na rynku od ponad 30 lat i jest najwiekszg
firmg Grupy, oferujgcg ustugi w zakresie dystrybucji
krajowej i miedzynarodowej oraz kompleksowej obstugi
logistycznej.
Po 14 latach pracy w firmie RABEN, Marta postanowita
opowiedzie¢ swojg historie zatrudnienia, podkreslajgc
jednoczesnie jak wazna jest polityka rownosciowa,
"RABEN wspiera rozwo'j pozytywna atmosfera petna zaangazowania i jak
kobiet w branz’y najlepsze warunki pracy.
transportowej (...) dlatego Jak méwi Marta Mika: "RABEN wspiera rozwéj kobiet w
jestem bardzo wdzieczna branzy transportowej (..) dlatego jestem bardzo
losowi, Ze moge rozwijac wdzieczna losowi, ze moge rozwija¢ swojg kariere w
swojq kariere w Grupie Grupie RABEN".
RABEN".

Martyna i jej kariera w RABEN

Nazywam sie Marta Mika i pracuje w Grupie RABEN od czerwca
2008 roku. W czasie studidw na Akademii Morskiej bytam
cztonkiem naukowego kota logistycznego. Wspédtprace z firma
RABEN  rozpoczelismy podczas organizacji  studenckiej
konferencji SeaPoint 2007. Nastepnie postanowitam rozpoczgc
kariere zawodowg jeszcze w trakcie studidw. Zaczynatem jako
specjalista ds. obstugi klienta, 3 lata pdzniej awansowatem na
Koordynatora Obstugi Klienta, a od 2 lat jestem Opiekunem
Obstugi Klienta Zajezdni. Grupa RABEN jest europejskim
dostawcg kompleksowych ustug logistycznych na rynku
europejskim od ponad 90 lat, oferujgcym. Spétki Grupy
zlokalizowane sg w 14 krajach Europy. Rodzinny charakter firmy
pozwala na szybkie podejmowanie decyzji i przygotowywanie
dtugoterminowych planéw rozwoju, ktdre nie sg uzaleznione od

sktadu Zarzadu.
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Incora

INCORA Incora jest wiodacym  niezaleznym
dystrybutorem i globalnym dostawca
innowacyjnych  rozwigzan w zakresie
Lider taicucha dostaw fancucha dostaw.

< Incora powstata z potaczenia dwdch
Firma: lideréw branzy specjalizujgcych sie w
Incora innowacyjnych  rozwigzaniach tancucha
dostaw, Wesco Aircraft i Pattonair.
Pattonair to firma z ponad 100-letnim
doswiadczeniem w doskonaleniu ustug
zarzgdzania tancuchem dostaw.

Zrédto:

https://www.mwsl.eu/aktualnosci/954-
nawiazanie-wspolpracy-z-incora
https://www.incora.com
Na podstawie wywiadu z Monika Sikorg

Wiedza i globalny zasieg pozwalajg firmie
wspiera¢ niektore ze swiatowych branz, w
tym lotnictwo komercyjne, rynek wtdrny,
obrone i przestrzen kosmiczng,
motoryzacje, produkcje sprzetu
przemystowego oraz badania i rozwdj
farmaciji.
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Equal Opportunites

Incora promuje réwne szanse dla 0séb zatrudnianych w firmie, a wszyscy kandydaci sg traktowani
rowno pod wzgledem oczekiwan wobec oferty pracy. Firma oferuje pracownikom udziat w réznych
grupach umozliwiajgcych rozwdj pracownikéw w takich obszarach jak znajomos$¢ programu Excel,
warsztaty z jezyka francuskiego czy usprawnienia biznesowe. Platforma Learn + umozliwia udziat w
licznych szkoleniach wirtualnych.

Wynagrodzenie jest uzaleznione od pozycji, w okreslonych przedziatach dla kazdej roli.
Wynagrodzenie moze by¢ negocjowane na etapie zatrudnienia i jest w pewnym stopniu zalezne od
wynikéw zarédwno firmy, jak i poszczegdlnych pracownikdw. Warunki pracy sg dostosowane do pici i
spetniajg oczekiwania zawodowe.

Firma oferuje warunki pracy dostosowane do wymagan pracownikdéw i zapewnia je na najlepszym
mozliwym poziomie w ramach benchmarkingu z innymi organizacjami na rynku. Firma dba o to, aby
Srodowisko pracy byto niedyskryminujace.

Lider tancucha dostaw

Monika Sikora jest przyktadem sukcesu i
mozliwosci, jakie Incora daje
pracownikom. Monika Sikora jest Supply
Chain Leaderem w Incorze od 3 lat. Jest
odpowiedzialna za zarzadzanie dwoma
zespotami Kontrolerow Materiatowych (7
0s6b), kontakt z dostawcami, eskalacje i
raportowanie wynikéw taricucha dostaw.
mgr inz. Zarzadzanie jakoscig na Wydziale
Towaroznawstwa Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie. W trakcie
studiow zaangazowana w dziaftalnos¢
organizacji studenckich i két naukowych.
Autorka artykutow  naukowych i
uczestniczka konferencji naukowych z
zakresu zarzgdzania jakoscia.
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